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MERCOSUR/RET/ACTA N° 01/25

LXXVI REUNION ORDINARIA DE LA REUNION ESPECIALIZADA DE
TURISMO (RET)

Se realiz6 el dia 19 de mayo de 2025, en ejercicio de la Presidencia Pra Tempore
de Argentina (PPTA), la LXXVI Reunién Ordinaria de Ia Reunion Especializada
de Turismo (RET), por sistema de videoconferencia de conformidad con lo
dispuesto en la Resolucién GMC N° 19/12. con la participacion de las
delegaciones de Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay. La delegacion de Bolivia
participé de conformidad con lo establecido en la Decisién CMC N° 20/18.

La delegacion de Chile participé en su condicién de Estados Asociados, de
acuerdo con lo dispuesto en la Decision CMC N° 18/04.

La Coordinadora Nacional Alterna de la RET de Argentina, Marcela Angelozzi
inicio Ia reunion dando la bienvenida a las delegaciones.

Las delegaciones agradecieron la convocatoria a ia presente reunion

A continuacion, se puso a consideracién la agenda que fuera aprobada y consta
en el Anexo correspondiente.

La Lista de Participantes consta como Anexo 1.
La Agenda consta como Anexo II.
El Resumen del Acta consta como Anexo IL.

Durante la reunidn fueron tratados los siguientes temas:

1. PROMOCION TURISTICA CONJUNTA “VISIT SOUTH AMERICA”

1.1, Plan de Trabajo 2025

La PPTA presenté los avances en la agenda y plan de trabajo sobre la marca
promocional “Visit South America”, los logros obtenidos y resullados alcanzados
por la mesa ejecutiva de la marca, los objetivos generales, especificos y acciones
Mencioné los principales antecedenies e hitos de la marca conjunta desde su
creacion hasta el estado actual v los objetivos planteados al conformar una
identidad turistica comin que son lograr una mayor visibilidad como destino
turistico integrado y su posicionamiento internacional, la posibilidad de
incrementar el niimero de turistas internacionales hacia la regién y poder liegar
a mercados de larga distancia con propuestas integradas de recorridos

multidestino.
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La presentacion consta como Anexo Iv.

Destac6 el objetivo general de 2025 de posicionar y consolidar la marca en
mercados emisores estratégicos y 108 objetivos especificos de promocion en
eventos y ferlas intemacionales, difusion al sector privado, asi como propiciar &l
fortalecimiento virtual de la marca Visit South America a través de la pagina web
pramocional y cuenta oficial en distintas redes saciales, Por atro lado, menciond
como una de las acciones previstas, la elaboracion de Material Pramocional
Conjunto -folleteria digital- como insumo para la promocion de la region. Par
altima, menciond la necesidad avanzar durante la proxima PPT en evaluar y
consensuar la forma de financiamiento de costos operativos asl como la
exploracién de posibles fuentes de financiamiento para acciones de promocion
conjunta.

1.2. Sitio web y redes sociales

Actualmente la administracién del sitio web y gestion de las redes sociales se
esta llevando a cabo a través de la Universidad Federal do Para (UFPA) de
Brasil, gracias a la contratacion realizada por el Ministerio de Turismo de ese
pais.

Respecto a la pagina web, se mencionaron las distintas rutas que actualmente
se encuentran incluidas camo ser ¢l Camina de los Jesuilas, Ruta de la Puna y
el Altiplano, Ruta de la Selva, Rula de los Grandes Rios, Ruta Oceanica, Ruta
de la Patagonia y Ruta del Vino. Se especificaron las nuevas rutas a incorporar
originadas a partir del trabajo realizado con la Ruta Natural del Sur por un lado,
y en particular la nueva ruta en desarrollo, propuesta por Uruguay, denominada
Ruta del Gaucho y de la Tradicién. Esta tendra un contenido cultural vy
patrimonial, y estara conformada por todos los palses que componen Visit South
America. Menciond ademés que la mejora sobre el Planificador de Viajes incluido
en la web permitiria visualizar informacion relativa a la conectividad aéres,
terrestre, maritimo/fluvial en la region, asi como informacién practica para la
facilitacion turistica.

Respecto a las redes sociales, informé que se consensuaron entre los paises
lineamlentos con requarimientos técnicos, para la administracién y creacién de
contenido de alta calidad a partir de material de archivo, asf como una estrategia
especlfica de contenido en You Tube para la negoclacién de la posible
renovacion del contrato de Brasil con UFPA.

1.3. Webinars

La delegacién de Uruguay informé sobre la realizacion de webinars durante el
semestre, en linea con el objetivo de difundir ta marca al sector privado
internacional. Asl como también presenté las distintas propuestas comerclales
recibidas de operadores y meadios  para acercar la marca Visit South America
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al turista. También las propuestas fueron evaluadas en su relacién valor-alcance,
no solo por su costo, teniendo en cuenta nuestro perfil de lurista, las tendencias
de consumo, y el ciclo de vida de la marca.

Asimismo, menciond sobre las acciones de bajo costo y alto impacto
recomendadas en esta fase del proyecto y los webinars y propuestas para el
corrlente afio.

Al respecto, las delegaciones intercambiaron comentarios sobre las acciones
comerciales conjuntas, para lievar a cabo una primera campana de promogion.
En tal sentido, se compild la informacian de las propuestas recibidas asi como el
analisis comparativo a fin de ser evaluadas por las autoridades para una posible
implementacion en el afio 2026.

1.4. Préoximos pasos

La delegacion de Brasil informé sobre los avances en el registro de la marca en
su pais y sobre el estado de |a posible renovacion del contrato de UFPA.

Las delegaciones evaluaran, durante ¢l proximo semestre, la realizacion de una
accion en el marco de FIT Buenos Aires y FITPAR PARAGUAY.

La delegacién de Argentina comentd que independientemente del trabajo que se
encuentra desarrollado a partir de las distintas rutas, se necesitaria trabajar en
conjunto con el sector privado, en itinerarios que ya tengan armados y ofertados
las OTAs, DMC's emisivos hacia la region, ya que son actores clave para
visibilizar rutas factibles y ya comercializables.

Las delegaciones coincidieron en esta necesidad y tema continia en agenda.

2. TURISMO GASTRONGMICO REGIONAL

2.1. Plan de Accion Turismo Gastrondomico Regional 2024 — 2027 —
Presentacion de avances y proximos pasos.

La Direccién Nacional de Desarrollo y Promocion de la Subsecretaria de Turismo
de Argentina realizé una presentacién sobre los avances en el Proyecto de
Turismo Gastronémico Regional, en el Plan de Accion 2024-2027 y préximos

pasos.
La presentacion consia como Anexo V.

Al respecto, informé que se consolido el Documento Marco Conceptual de
Turismo Gastrondmico Regional y se aprobo su version final, Se dio comienzo a
la implementacién de la Etapa 2 del Plan de Accién sobre Desarrollo Turistico:
Relevamiento de la oferta de turismo gastrondmico nacional por parte de cada
uno de los paises intervinientes.
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Destaco la importancia de continuar brindando informacion sobre riqueza
culinaria de cada pais a fin de culminar un informe representativo y pasar a la
siguiente etapa de difusion y visibilidad de las experiencias gastronémicas.
Considerando asimismo la conformacién de propuestas regionales entre los
pafses, como las que se detallan a continuacion: rutas, caminos, fiestas, eventos

y circuitos gastronémicos, entre otros.

Finalmente presenté el Documento Marco Canceplual de “Turismo
Gastronomico del MERCOSUR +" bajo los lineamientos de la marca Visit South
America, que consta como Anexo V. ‘

Las delegaciones agradecieron la presentacion y se comprometieron a continuar
brindando informacion y completando la ficha de relevariento.

3. CAMINO DE LOS JESUITAS EN SUDAMERICA

3.4. Camino al Pasado. Propuesta metodologica para el diserio de
rutas y circuitos turisticos del Camino de los Jesuitas. Presentacion
de avances a cargo de Argentina.

La PPTA realiz6 una presentacion sobre "Rutas al Pasado, metodologia para el
disefio e implemeniacion de circuitos turisticos dentro del Camino de los
Jesuitas” en la que se incluyeron lineamientos para la creacion de itinerarios
dentro del Camino, con el objetivo de incorporar nuevas propuestas y otros
atractivos, priorizando y garantizanda sitios que sean seguros, transitables y que
se puedan visitar, orientados a vistantes independientes facilitando la
planificacion de su itinerario segun distintos intereses.

La presentaclén consta como Anexo Vil

Las delegaciones agradecieron la presentacion, intercambiaron comeantarios y
realizaron sugerencias al proyecto.

3.2. Gestién de sitio web y redes sociales. Presentacion a cargo de
Paraguay. :

La delegacién de Paraguay, a través de la empresa Garabato, la cual fue
gontratada para este servicio, realizo una presentacion sobre gestion de sitio web
“Camino de los Jesuitas” y redes sociales,

Al respecto, se resaltd la importancia de que cada Estado proporcione la
informacién necesaria a su debido tiempo, para la planiticacion de las
publicaclones programadas y asimismo, la aprobacion o comentarios sobre las
propuestas para su correcta implemantacion. :
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La presentacién consta como Anexo VI,

Las delegaciones agradecieron la presentacion y acordaron continuar trabajando
para dar cumplimiento a la planificacion prevista.

4. TURISMO DE NATURALEZA EN LA REGION “RUTA NATURAL DEL
SUR”

4.1. Presentacion de avances a cargo de Argentina

La PPTA realizé una presentacion sobre los avances en la Ruta Natural del Sur,
las acciones realizadas v las acciones en proceso y a futuro, Destacd la
conformacion de las siete rutas naturales con la identificacion de mas de
trescientos atractivos imperdibles de naturaleza y mas de veinte circuitos
turlsticos binacionales y trinacionales potenciales.

La presentacion consta como Anexo IX,

Se continuaré trabajando para avanzar en la comunicacion y promocion de la
Ruta Natural del Sur y en el eje sobre capacitacion planificado.

4.2. Capacitacion en turismo de naturaleza. Presentacién a cargo de
Paraguay.

El representante del Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura
(lICA) realizé una presentacion sobre los hitos de la cooperacion fécnica en
Agroturismo y Turismo Rural y sobre resefia de las acciones de cooperacion
técnica.

Asimismo, y por intermedio de la delegacion de Paraguay, puso a disposicion de
las delegaciones la posibilidad de ofrecer cursos de capacitacién brindados por
expertos en turismo de naturaleza. El objetivo de estos cursos seria fortalecer
las capacidades de los técnicos institucionales que conforman la Ruta Natural
del Sur y de las comunidades locales mediants un espacio virtual comiin de
formacion, que impulsen el turismo sostenible.

La presentacidn consta como Anexo X.

En tal sentido, la delegacion de Paraguay informé sobre los resultados dal
cuestionario para la identificacion de necesidades de capacitacion dirigido a los
técnicos de la mesa de trabajo de la Ruta Natural del Sur. El sondeo realizado
tiene por objetive indagar sobre los temas de interés que se podran abordar en
los futuros cursos de capacitacién y servira de base para la planificacion y
desarrollo de futuras actividades en el marco de esta iniciativa,

La presentacion consta como Anaxo XI.
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Las delegaciones agradeciaron las presentaciones, la propuesta realizada por
ICA vy coordinaron tentativamente la posibilidad de realizar, en la primera
semana de junio, un webinar sobre RunAwaySi Ecuador.

5. OTROSTEMAS

5.1. Informe de Cumplimiento del Programa de Trabajo 2023 - 2024
y Programa de Trabajo 2025 - 2026

La RET elaboré y elevé a la consideracion del GMC el Informe de Cumplimiento
dal Programa de Trabajo 2023-2024 (Anexo XlI) y el Programa de Trabajo 2025-
2026 (Anexo XII). Asimismo, los mismos se encuentran en el modulo "Programa
de Trabajo Digital” dentro de la plataforma del Sistema de Informacion

MERCOSUR (SIM).

PROXIMA REUNION

La proxima reunion ordinaria de la RET, serd convocada oportunamente por la
PPT.

ANEXOS

Los Anexos que forman parte de la presente Acta son los siguientes:

Anexo | ' Lista de Participantes I

Anexoll  |Agenda

Anexo lli Resumen del Acta S

Anexo IV Presentacion de la delegacion de Argentina sobre Visit South
America _

Anexo V Presenlacion sobre los avances en el Proyecto de Turisma

| |GastondmicoRegional . ___._

Anexo VI | Presentacion "Turismo Gastrondmico del MERCOSUR +”

Anexo Vil Preseniacion “Rutas al Pasado, metodologla para el disefio e
implementacion de circuitos turisticos dentro del Camino de los
Jesuitas”

Anaxo Vill Presentacion Camino de los Jesuitas — geslion sitio web y redes

: sociales
Anexo IX Presentacion Ruta Naturaldel Sur ——
Anexo X | PresenfacionliCA B b )
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Anexo Xl Resultados del cuestionario para Ia identificacion de necesidades de

capacilacion dirigido a los técnicos de la mesa de trabajo de la Ruta
Natural del Sur

Anexo Xil Informe de Cumplimiento del Programa de Trabajo 2023-2024
Anexo Xli” | Programa de Trabajo 2025-2026

or Ia e/legacmn de Argentina Por rman‘vg@swsn
Marcela Angelozzi Jo&o Ricardo Rodrigues Viegas
QW%W
Por la délega bn de Paraguay Por la délegacién de Uruguay
Rosa anabna Cristian Pos

LD

Por la delegacion de Bolivia
Sandra Nataly Villca Queso
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MERCOSUR/RET/ACTA N° 01/25 .

LXXVI REUNION ORDINARIA DE LA REUNION ESPECIALIZADA DE
TURISMO (RET)

PARTICIPACION DE LOS ESTADOS ASOCIADOS AL MERCOSUR

Ayuda Memoria

La delegacion de Chile participé en su condicion de Estado Asociado, de
conformidad con lo establecido en la Decision CMC N° 18/04, de la LXXVI
Reunidén Ordinaria de la Reunién Especlalizada de Turismo (RET), en el
tratamiento de los siguientes temas de la agenda y manifesté su acuerdo
respecto al Acta.

Los temas tratados fueron:

;A PROMOCION TURISTICA CONJUNTA “VISIT SOUTH AMERICA®

1.1. Plan de Trabajo 2025

1.2. Sitio web'y redes sociales ;
1.3. Webinars. Presentacién de propuestas del sector privado a cargo de
Uruguay.

1.4. Proximos pasos

2, TURISMO GASTRONOMICO REGIONAL

2.1. Plan de Accién Turismo Gastronémico Regional 2024 — 2027

2.2. Presentacion de avances

2.3. Préximos pasos

3.  CAMINO DE LOS JESUITAS EN SUDAMERICA

31. Camino al Pasado. Propuesta metodol6gica para el disefio de rutas y
circuitos turlsticos del Camino de los Jesuitas. Presentacion de avances a cargo

de Argentina.
3.2, Gestion de sitio web y redes sociales, Presentacion a cargo de Paraguay.

4. TURISMO DE NATURALEZA EN LA REGION “RUTA NATURAL DEL

SUR"
4.1. Presentacion de avances a cargo de Argentina
4.2. Capacitacibn en turismo de naturaleza. Presentacién a cargo de

Paraguay.
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5. OTROS TEMAS
5.1.  Informe de Cumplimiento del Programa de Trabajo 2023-2024 y Programa

de Trabaj6 2025-2026

-
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Por lzdelenacién de Argentina

Marcela Angelozzi

o2

Por la delegacién de Brasil
Jozo Ricardo Rodrigues Viegas

A

Por la délegation de Paraguay
Rosa Sanabria

LD

Por la delegacion de Uruguay
Cristian Pos

e

TS

Por la delegacion de Bolivia
Sandra Nataly Villca Queso

Por 14 delegacion de Chile
~ Francisco Diaz
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